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ΠΡΟΧΕΙΡΟΣ ΜΕΙΟΔΟΤΙΚΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ

με κριτήριο κατακύρωσης τη συμφερότερη προσφορά
ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ
με τίτλο:

"ΤΣΜΕΔΕ-Χωροταξίας"
με αντικείμενο

«ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΔΙΚΤΥΑΚΟΥ ΤΟΠΟΥ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟΥ  "ΑΕΙΧΩΡΟΣ"»

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 2009
ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ – ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΕΡΕΥΝΩΝ
Ταχ. Δ/νση             : Αργοναυτών & Φιλελλήνων
Ταχ. Κώδικας
: 328 21
Πληροφορίες
: Κος Κοντός Θεόδωρος
(
: 24210 74644
(
: 24210 36707
Αρ. πρωτ.: 1551
Βόλος,  05/05/2009
Συνημμένα: Τεσσερα (4)

Παραρτήματα (Α, Β, Γ, Δ)

ΠΡΟΧΕΙΡΟΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ

Του έργου με τίτλο:

"ΤΣΜΕΔΕ-Χωροταξίας"

με αντικείμενο

«ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΔΙΚΤΥΑΚΟΥ ΤΟΠΟΥ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟΥ  "ΑΕΙΧΩΡΟΣ"»

Παρακαλούμε να μας καταθέσετε κλειστές τεχνικοοικονομικές προσφορές που να ικανοποιούν τουλάχιστον τις απαιτήσεις οι οποίες καταγράφονται στην παρούσα προκήρυξη πρόχειρου διαγωνισμού.

1 Αντικείμενο Διαγωνισμού- Στόχος

Σκοπός του έργου είναι η δημιουργία δικτυακού τόπου παρουσίασης στο διαδίκτυο και ολοκληρωμένης διαχείρισης ενός δίγλωσσου (Ελληνικά – Αγγλικά) ηλεκτρονικού επιστημονικού περιοδικού με την ονομασία "ΑΕΙΧΩΡΟΣ" του Τμήματος Μηχανικών Χωροταξίας, Πολεοδομίας και Περιφερειακής Ανάπτυξης.
2 Προϋπολογισμός

Η προϋπολογισμένη δαπάνη ανέρχεται σε οκτώ χιλιάδες ευρώ (€8.000,00) συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ.
Το ποσό θα καλυφθεί από το προϋπολογισμό του έργου "ΤΣΜΕΔΕ-Χωροταξίας" με κωδικό έργου 2346 που διαχειρίζεται η Επιτροπή Ερευνών του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας.
3 Προθεσμία Υποβολής Προσφορών

Οι προσφορές μπορούν να υποβληθούν μέχρι Τετάρτη 20 Μαΐου 2009 και ώρα 14.00
4 Τρόπος Παράδοσης Προσφορών

Οι προσφορές μπορούν να κατατεθούν:

I. Με απευθείας παράδοση στον τόπο παράδοσης που ορίζεται στην Παράγραφο 5 της παρούσας προκήρυξης.

II. Μέσω ΕΛΤΑ με συστημένη επιστολή.

III. Μέσω COURIER.

Στις περιπτώσεις II και III η Επιτροπή Ερευνών του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας δεν έχει καμία απολύτως ευθύνη για την έγκαιρη και σωστή παράδοση των τευχών του διαγωνισμού.

Τόπος Παράδοσης Προσφορών

Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας

Επιτροπή Ερευνών – Κτίριο 1 (1ος  Όροφος) 

Αργοναυτών και Φιλελλήνων
38221- Βόλος Κα Ματζανή Αναστασία Τηλ. 24210 74628
 Οδηγίες

Στην προσφορά θα πρέπει να αναφέρεται ευκρινώς η φράση:
ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΓΙΑ ΤΟΝ ΠΡΟΧΕΙΡΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ 

«ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΔΙΚΤΥΑΚΟΥ ΤΟΠΟΥ ΕΠΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟΥ ΠΕΡΙΟΔΙΚΟΥ  "ΑΕΙΧΩΡΟΣ"»
ΕΡΓΟ: ΤΣΜΕΔΕ-ΧΩΡΟΡΟΤΑΞΙΑΣ
6     Αναλυτικά στοιχεία προσφορών - Προδιαγραφές
(βλέπε παράρτημα Α’ της διακήρυξης)
5 Τρόπος Αξιολόγησης

Η επιλογή θα γίνει με βάση το κριτήριο της συμφερότερης προσφοράς. Τα στοιχεία με βάση τα οποία θα αξιολογηθούν οι προσφορές είναι:

I. Τεχνική αρτιότητα προσφοράς - Επάρκεια λύσης σε περίπτωση προβλημάτων
II. Οικονομικά συμφέρουσα λύση
III. Υποστήριξη /συντήρηση /εγγύηση/ χρόνος εγκατάστασης

IV. Εγκατάσταση του προϊόντος σε πλήρη και κανονική διασυνδεδεμένη λειτουργία και εκπαίδευση/παρουσίαση της χρήσης του.
6 Αποσφράγιση-Αξιολόγηση

Η αποσφράγιση και αξιολόγηση των προσφορών θα γίνει από αρμόδια επιτροπή την Πέμπτη 21 Μαΐου 2009 και ώρα 10.00 στην αίθουσα συνεδριάσεων της Επιτροπής Ερευνών του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας, Αργοναυτών και Φιλελλήνων, Βόλος.
7 Εγγυήσεις

Εγγυητικές επιστολές

Οι εγγυητικές επιστολές εκδίδονται από πιστωτικά ιδρύματα ή άλλα νομικά πρόσωπα που λειτουργούν νόμιμα στα κράτη-μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης και έχουν σύμφωνα με τα ισχύοντα το δικαίωμα αυτό. Τα αντίστοιχα έγγραφα των εγγυήσεων, αν δεν είναι διατυπωμένα στην Ελληνική γλώσσα, θα συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους.

Με την εγγυητική επιστολή - που αποτελεί αυτοτελή σύμβαση - το πιστωτικό ίδρυμα αναλαμβάνει την υποχρέωση να καταβάλει ορισμένο ποσό με μόνη τη δήλωση εκείνου, προς τον οποίο απευθύνεται, χωρίς να μπορεί να ερευνά, ούτε αν πράγματι υπάρχει ή αν είναι νόμιμη η απαίτηση (κύρια οφειλή).

Στην περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης εταιριών οι εγγυητικές επιστολές πρέπει να είναι κοινές υπέρ όλων των μελών της κοινοπραξίας ή της ένωσης.

Α) Εγγυητική επιστολή  καλής εκτέλεσης της σύμβασης

Ο μειοδότης προμηθευτής υποχρεούται να προσκομίσει Γραμμάτιο Παρακαταθήκης του Ταμείου Παρακαταθηκών και Δανείων ή Εγγυητική Επιστολή αναγνωρισμένης Τράπεζας, σύμφωνη με το υπόδειγμα του ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ Β’ της παρούσας, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 10% της συνολικής συμβατικής αξίας, χωρίς Φ.Π.Α.,  ως εγγύηση για την καλή εκτέλεση της σύμβασης, η οποία θα παραμείνει σε ισχύ μέχρι πλήρους εκτέλεσης αυτής (αορίστου χρόνου).
8 Γενικοί Όροι

Απαγόρευση υποκαταστάσεως στη σύμβαση

Απαγορεύεται η από τον μειοδότη προμηθευτή υποκατάσταση οποιουδήποτε τρίτου στη σύμβαση που θα υπογραφεί μεταξύ αυτού και του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας.

Προσωπικό

Ο προμηθευτής θα είναι πλήρως και αποκλειστικά μόνος υπεύθυνος για την τήρηση της ισχύουσας νομοθεσίας ως προς το απασχολούμενο από αυτόν προσωπικό για την εκτέλεση των υποχρεώσεων της σύμβασης. Σε περίπτωση οποιασδήποτε παράβασης ή ζημίας που προκληθεί σε τρίτους υποχρεούται μόνος αυτός προς αποκατάστασή της.

Ανωτέρα βία

Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ ολοκλήρου τον προμηθευτή, ο οποίος υποχρεούται μέσα σε δέκα εργάσιμες μέρες από τότε που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία να τα αναφέρει εγγράφως και να προσκομίσει στον Ειδικό Λογαριασμό Κονδυλίων Έρευνας του Πανεπιστημίου Θεσσαλίας τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. 

                                                         Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ   ΕΡΕΥΝΩΝ

                                                                                                 Καθηγητής Βασίλειος Μποντόζογλου
                                                                                                                    Αντιπρύτανης
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’

ΑΝΑΛΥΤΙΚΕΣ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ

Ι. ΣΥΝ∆ΕΣΜΟΙ – ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ

Το ηλεκτρονικό περιοδικό “Αειχώρος” θα πρέπει να διαθέτει υπηρεσίες παρουσίασης – ιστοσελίδες τουλάχιστον για τα εξής:

Τελικός χρήστης
· µικρή περιγραφή του φορέα και του σκοπού του περιοδικού και της συντακτικής ομάδας

· εμφάνιση περιεχομένου δικτυακού τόπου σε πολλαπλά επίπεδα συνδέσμων

· εµφάνιση ανακοινώσεων

· εμφάνιση τευχών και άρθρων σε αυτά 

· εμφάνιση συνεδρίων-ημερίδων κτλ

· μηχανισμό εγγραφής και εισόδου μελών στο ηλεκτρονικό περιοδικό και δημιουργία για το καθένα προσωπικού λογαριασμού εξατομικευμένης πληροφορίας

· χώρος προβολής χορηγών

· Αναζήτηση στο υλικό του δικτυακού τόπου του ηλεκτρονικού περιοδικού

· εγγραφή σε newsletter

· διαδικασία ηλεκτρονικής υποβολής άρθρου υπό κρίση

· αναφορά των όρων χρήσης του δικτυακού τόπου 

· αναφορά της πολιτικής πρόσβασης και προστασίας δεδομένων
· φόρμα επικοινωνίας

· χάρτης δικτυακού τόπου

· υλοποίηση σε δύο γλώσσες

Διαχειριστής
· διαχείριση περιεχομένου δικτυακού τόπου (δημιουργία συνδέσμων σε πολλαπλά επίπεδα, εισαγωγή πολυμεσικού περιεχομένου σε αυτούς)

· Δημιουργία ανακοινώσεων, κατηγοριών ανακοινώσεων και λέξεων κλειδιά για αυτές

· διαχείριση και αποστολή newsletter, δημιουργία λιστών ταχυδρομείου για τις ανάγκες του ηλεκτρονικού περιοδικού και επιπλέον διευθύνσεων e-mail

· διαχείριση μελών-χρηστών του ηλεκτρονικού περιοδικού

· σύστημα διαχείρισης αρχείων για το δικτυακό τόπο και πρόσβαση στο σύστημα αρχείων από το δικτυακό τόπο

· διαδικασία δημιουργία τευχών άρθρων

· διαδικασία ανάθεσης εγκεκριμένου άρθρου σε τεύχος του περιοδικού

· υλοποίηση κατηγοριών άρθρων

· διαχείριση των συγγραφέων των άρθρων

· ηλεκτρονικό σύστημα κρίσης άρθρου – αποδοχής και δημοσίευσής του

· διαδικασία ανάθεσης πρόσβασης στις υπηρεσίες της διαχείρισης
Επεξηγήσεις επί των προς υλοποίηση υπηρεσιών

Φόρµα επικοινωνίας αποστολής σχολίων

Η επικοινωνία του χρήστη µε το δικτυακό τόπο θα πρέπει να γίνεται µε φόρµα επικοινωνίας µε προκαθορισμένα πεδία όπου ο χρήστης θα εισάγει τα στοιχεία και το αίτηµα του αν δεν είναι µέλος, διαφορετικά θα εισάγει µόνο το αίτηµα του. Στον πηγαίο κώδικα της φόρμας θα πρέπει να υλοποιείται μηχανισμός ή μηχανισμοί φιλτραρίσματος για την αποφυγή επιθέσεων από spam robots

Είσοδος χρηστών

Οι εγγεγραµµένοι στο δικτυακό τόπο χρήστες, θα πρέπει να χρησιµοποιήσουν το προσωπικό τους όνοµα χρήστη και κωδικό για την είσοδό τους στις υπηρεσίες του δικτυακού τόπου που απαιτούν έλεγχο πρόσβασης όπως υποβολή άρθρου, κρίση άρθρου κτλ.

Η ταυτοποίηση του χρήστη µε βάση το όνοµα χρήστη και τον κωδικό πρόσβασης θα πρέπει να τοποθετεί στον browser του χρήστη Cookie, στο οποίο θα φυλάσσεται κρυπτογραφηµένη πληροφορία που σχετίζεται µε την ταυτοποίησή του.

Κάθε υπηρεσία του δικτυακού τόπου που απαιτεί έλεγχο πρόσβασης θα εξετάζει κατά πόσο αυτό το Cookie υπάρχει στον browser του χρήστη, ώστε να επιτρέψει ή µη την εµφάνιση της συγκεκριµένης υπηρεσίας. Η πλοήγηση του χρήστη στο σύνολο των υπηρεσιών που απαιτούν έλεγχο πρόσβασης, θα γίνεται απρόσκοπτα και συνεχόµενα, από τη στιγµή που ο χρήστης ταυτοποιηθεί και έως ότου κλείσει τον browser, µε υλοποίηση sessions.

Το session του κάθε χρήστη θα αποθηκεύεται στη βάση δεδοµένων του δικτυακού τόπου για το διάστηµα που αυτός παραµένει στο δικτυακό τόπο, και όχι στη µνήµη ή στο δίσκο του διακοµιστή, ώστε να διασφαλίζεται κατά το µέγιστο δυνατό ότι δεν θα µπορέσει τρίτος χρήστης να παρεµβληθεί στη σύνδεση του ταυτοποιηµένου χρήστη µε σκοπό την υποκλοπή της πληροφορίας ταυτοποίησης (session hijacking).

Κατά την είσοδο του κάθε χρήστης θα οδηγείται στην εξατομικευμένη πληροφορία που αφορά σε αυτόν (προσωπική σελίδα λογαριασμού).

Εγγραφή χρηστών

Ένας οποιοσδήποτε χρήστης θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα να εγγράφεται στο δικτυακό τόπο. Τα πεδία της φόρµας εγγραφής θα προκαθορισθούν με συνεργασία της ανθέτουσας αρχής με τον ανάδοχο.

Μετά την εγγραφή του ο διαχειριστής θα µπορεί από τη διαχείριση να ενεργοποιεί -απενεργοποιεί την εγγραφή κάποιου.

Ο κάθε χρήστης αφού εγγράφηκε θα περιµένει την ενεργοποίηση του από το διαχειριστή (µέσω e-mail) για να χρησιµοποιήσει τις υπηρεσίες του δικτυακού ηλεκτρονικού περιοδικού. Στη φόρμα εγγραφής θα πρέπει με πηγαίο κώδικα να ελέγχεται η επίθεση από spam robots αλλά και να υλοποιείται η ρποστασία των δεδομένων.

Αναζήτηση (απλή και σύνθετη) σε άρθρα - ανακοινώσεις - δημοσιεύσεις σε συνέδρια

Ο χρήστης θα πρέπει να έχει τη δυνατότητα αναζήτησης βάσει λέξεων κλειδιών ή ενός συνόλου κριτηρίων που θα καθορισθεί ύστερα από συνεργασία του αναδόχου με την αναθέτουσα αρχή, στις σελίδες ανακοινώσεων-δηµοσιεύσεων-άρθρων αλλά και στο σύνολο του υλικού του δικτυακού τόπου. 

Σηµειώνεται ότι κατά την είσοδο µιας ανακοίνωσης, άρθρου, δημοσίευσης σε συνέδριο θα πρέπει να υπάρχει η δυνατότητα χαρακτηρισµού του µε λέξεις κλειδιά αλλά και µε µικρή περιγραφή για αυτά ώστε να κωδικοποιείται ακόµη καλύτερη η διαδικασία της αναζήτησης. 

Ανακοινώσεις

Οι ανακοινώσεις µπορεί να προέρχονται από τον διαχειριστή του δικτυακού τόπου ο οποίος θα µπορεί να επιλέγει οποιονδήποτε σύνδεσµο ανακοινώσεων για να τις κατατάξει βάσει θεµατικής συγγένειας µε αυτόν. Θα µπορεί επίσης να δηµιουργεί κατηγορίες ανακοινώσεων.

Επιπρόσθετα, από τη διαχείριση θα πρέπει να µπορεί να γίνει αλλαγή και επεξεργασία του περιεχοµένου, ηµεροµηνίας και άλλων στοιχείων της κάθε ανακοίνωσης, όπως επίσης δηµιουργίας νέας, διαγραφής µια παλιάς και ενεργοποίηση/απενεργοποίηση αυτής.

Για τις ανακοινώσεις θα πρέπει να υπάρχει δυνατότητα εξαγωγής τους προς τα έξω και διάχυσής τους µέσω RSS feeding.

Συνέδρια - Ημερίδες

Ότι ισχύει και για τις ανακοινώσεις.

Υποβολή άρθρου περιοδικού

Κάθε εγγεγραμμένος χρήστης θα πρέπει να  έχει τη δυνατότητα να υποβάλει άρθρο για να τεθεί υπό την κρίση της επιτροπής του περιοδικού . Μέσα από την προσωπική ιστοσελίδα του λογαριασμού του θα μπορεί να παρακολουθεί την εξέλιξη της κρίσης αλλά και αν έχει ανατεθεί ο ίδιος ως κριτής σε κάποιο άλλο άρθρο. Από τη διαχείριση θα μπορεί ο διαχειριστής να καθορίζει ποια μέλη μπορούν να είναι εν δυνάμει κριτές.

Κατά την υποβολή του άρθρου θα πρέπει ο συγγραφέας να καθορίζει τον τίτλο του, τις λέξεις κλειδιά για αυτό, τους άλλους συγγραφείς, να επισυνάπτει το άρθρο, εικόνες, πίνακες για αυτό κ.α.

Τεύχη περιοδικού µε άρθρα (παρόν τεύχος και παλαιότερα)

Ο διαχειριστής θα µπορεί να εισάγει και να δηµιουργεί νέα τεύχη του ηλεκτρoνικού περιοδικού και να αναθέτει σε αυτά άρθρα τα οποία θα αποτελούν τελικά µια αυτόνοµη ιστοσελίδα το καθένα.

Χάρτης δικτυακού τόπου

Θα πρέπει αυτόματα να ενημερώνεται η ιστοσελίδα με την ιεραρχική  δομή των συνδέσμων του δικτυακού τόπου που αποτελεί το χάρτη του δικτυακού τόπου.

Όροι χρήσης και πολιτικής πρόσβασης του δικτυακού τόπου

Σε συγκεκριμένους συνδέσμους του δικτυακού τόπου θα πρέπει να υπάρχουν σχετικές πληροφορίες για τους όρους χρήσης αυτού, την προστασία των προσωπικών δεδομένων και την πολιτική πρόσβασης στην πληροφορία.

Αρχική σελίδα

Στην αρχική σελίδα του δικτυακού τόπου θα πρέπει να υπάρχει χώρος για εμφάνιση των πιο πρόσφατων ανακοινώσεων, συνεδρίων κτλ, όπως επίσης και χώρος εμφάνισης πιθανών χορηγών.

Newsletter

To κάθε εγγεγραμμένο μέλος στο ηλεκτρονικό περιοδικό θα μπορεί να επιλέγει να αποδέχεται newsletter από αυτόν ανάλογα τις θεματικές κατηγορίες που το ενδιαφέρουν. Επιπρόσθετα, το αποστελλόμενο newsletter θα πρέπει να αποστέλλεται ανά μια διεύθυνση (υλοποίηση τέτοιας διαδικασίας στον πηγαίο κώδικα) ώστε να μη χαρακτηρισθεί ο δικτυακός τόπος ως spam sender. H αποστολή του newsletter θα γίνεται από τη διαχείριση και θα μπορεί να επιλέγεται η λίστα διευθύνσεων που θα το λάβει ή οι μεμονωμένες διευθύνσεις.

Γλώσσες δικτυακού τόπου

Ο δικτυακός τόπος θα υλοποιηθεί σε δύο γλώσσες με δυνατότητα προσαρμογής του μελλοντικά και σε άλλες. Για τη κάθε γλώσσα η πρόσβαση θα πρέπει να γίνεται μέσω του ίδιου ονόματος χώρου χωρίς να απαιτείται η δημιουργία subdomain.

Διαχείριση δικτυακού τόπου

Από τη διαχείριση ο διαχειριστής θα πρέπει να µπορεί να:

· αλλάζει τη σειρά των υπερσυνδέσµων του µενού επιλογών

· εισάγει καινούργιους υπερσυνδέσμους

· διαγράφει παλιούς

· µεταφέρει αλλά και να ενεργοποιεί/απενεργοποιεί άλλους

· ενηµερώνει το περιεχόµενο σε κάθενα από αυτούς

· δηµιουργεί κατηγορίες ανακοινώσεων και να εισάγει ανακοινώσεις με ηµεροµηνία, τίτλο, κείµενο ανακοίνωσης, καθορισµό διαστήµατος   εµφάνισης ανακοίνωσης, λέξεις κλειδιά για αυτές κ.α.

· δηµιουργεί συνέδρια/ημερίδες

· διαχειρίζεται/αποστέλλει newsletter στο σύνολο ή σε συγκεκριμένα μέλη βάσει λίστας, ή των επιλογών αυτών (θεματικές που τους ενδιαφέρουν)

· ενεργοποιεί-απενεργοποιεί µέλη και να αλλάζει τα στοιχεία τους

· διαχείριζεται/ανεβάζει τα αρχεία που θέλει να χρησιμοποιήσει στο δικτυακό τόπο μέσα από αυτή

· δηµιουργεί τεύχη και να αναθέτει σε καθένα από αυτά ηλεκτρονικά άρθρα (µε φωτογραφίες, πίνακες, αρχεία κτλ) τα οποία έχουν περάσει από τη διαδικασία κρίσης

· ενεργοποιεί τη διαδικασία κρίσης ενός άρθρου αναθέτοντας για αυτό κριτές

· αποδέχεται και να ενημερώνει για την κρίση τους ενδιαφερόμενους και να χαρακτηρίζει ένα άρθρο αν δημοσιεύεται ή όχι

· ξεκινά νέο κύκλο επανάκρισης ενός άρθρου που υποβάλλεται διορθωμένο

· υλοποιεί κατηγορίες άρθρων

· να επεξεργάζεται τους συγγραφείς των άρθρων

· να ενημερώνει τους εμπλεκόμενους στη διαδικασία της κρίσης για τα στάδια αυτής

· να αναθέτει προνόμια πρόσβασης στις υπηρεσίες της διαχείρισης σε συγκεκριμένα μέλη 

ΙΙ. ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟ∆ΙΑΓΡΑΦΕΣ - ΠΡΟΤΥΠΑ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ

Γενικά στοιχεία

Για την υλοποίηση του δικτυακού τόπου θα πρέπει να ληφθούν υπόψη και να εφαρµοσθούν τα αποτελέσµατα των µελετών, που εκπονήθηκαν στα πλαίσια της Πρόσκλησης 65 του επιχειρησιακού Προγράµµατος «Κοινωνία της Πληροφορίας».

Το τελικό προϊόν του δικτυακού τόπου θα πρέπει να είναι συµβατό µε όλα τα παρακάτω, διεθνώς αναγνωρισµένα, πρότυπα:

· Το πρότυπο ISO 9126

· Άλλα σχετικά πρότυπα ποιότητας κατά ISO
· Οµάδα Εθνικών Εκπροσώπων (ΟΕΕ) - Πλαίσιο Ποιότητας των Βρυξελλών

· Ποιότητα και Ευχρηστία ∆ιαδικτυακών Κόµβων στις ΗΠΑ

Η ανάπτυξη του δικτυακού τόπου θα πρέπει να βασιστεί σε γλώσσα έκδοσης XHTML 1.0. Ιδιαίτερη έµφαση θα πρέπει να δοθεί στη υποστήριξη των προτύπων για την κατασκευή των δικτυακών τόπων όπως έχουν εκδοθεί από το World Wide Web Consortium (http://www.w3c.org) και ιδιαίτερα τη συµµόρφωση µε τα πρότυπα ανάπτυξης XHTML 1.0., CSS 2.1 (cascading style sheets) και Web Content Accessibility Guidelines 1.0 (Κατευθυντήριες γραµµές για την προσβασιµότητα στο περιεχόµενο του Παγκόσµιου Ιστού), όπως αυτές άλλωστε υιοθετούνται από τους δικτυακούς τόπους που υλοποιεί και η Ευρωπαϊκή Ένωση (π.χ. http://www.europa.eu.int).

Το τελικό προϊόν πρέπει να συµµορφώνεται πλήρως µε τις παρακάτω απαιτήσεις:

· ∆ιαθεσιµότητα

· Ασφάλεια - Ακεραιότητα ∆εδοµένων
· ∆ιαµεσολάβηση  firewall, Ταυτοποίηση,  αυτοµατοποιηµένη διατήρηση αντιγράφων ασφαλείας σε τακτά χρονικά διαστήµατα κ.α

· ∆ιαφάνεια - Σαφήνεια Όρων

· Λειτουργικότητα - Αισθητική

· ∆υναµική Οργάνωση Περιεχοµένου

· Προσανατολισµός στο χρήστη - Εξωστρεφής Αρχιτεκτονική - Ευχρηστία

· Προσβασιµότητα

· ∆ιεθνή πρότυπα Web Accessibility Initiative της W3C, τα ISO-9241, ISO13407, κλπ.
· ∆ιαλειτουργικότητα
· Πρότυπα µεταδεδοµένων (π.χ. Dublin Core), Τεχνολογίες διαδικτύου:(π.χ. XHTML, XML), Ανταλλαγή δεδοµένων, πρόσβαση, αναζήτηση:(π.χ. META tags, SOAP, XML), Συµβατότητα µε το πλαίσιο διαλειτουργικότητας του Ελληνικού ∆ηµοσίου
· Συντηρησιµότητα - ∆ιατηρησιµότητα

Τεχνολογίες υλοποίησης - Αρχιτεκτονική λογισµικού

Για την υλοποίηση του δικτυακού τόπου θα πρέπει να χρησιµοποιηθούν τεχνικές προγραµµατισµού προσανατολισµένες επακριβώς στις ανάγκες του δικτυακού τόπου και στις υπηρεσίες που αυτός θα προσφέρει.

Η υλοποίηση του δικτυακού τόπου θα πρέπει να γίνει σε πρωτότυπο πηγαίο κώδικα µε στόχο τον εύκολο και ορθολογικό σχεδιασµό και υλοποίηση του δικτυακού τόπου χωρίς την ύπαρξη περιττού κώδικα καθώς και της εύκολης µελλοντικής προσαρµογής σε αυτόν νέων υπηρεσιών, γλωσσών κλ.π. Θα εκτιμηθεί ιδιαιτέρως αν η προς υλοποίηση εφαρμογή ακολουθεί τις επιταγές του ελευθέρου λογισμικού και δεν θα προκύπτει μέσα από έτοιμα CMS που επί τω πλείστον είναι δωρεάν.

Άλλα χαρακτηριστικά

Φιλικά URL
Θα πρέπει να αποφευχθεί κατά την υλοποίηση η χρήση urls της µορφής “news.php?newsid=12&catid=5” τα οποία συνήθως προδίδουν τι κάνει το αρχείο που εκτελείται ή τη δοµή της βάσης δεδοµένων του δικτυακού τόπου. Αντίθετα η χρήση των urls θα πρέπει να είναι αφενός φιλική προς το χρήστη, αφετέρου να µη προδίδουν κανένα στοιχείο σε σχέση µε την τεχνολογία που χρησιµοποιείται ή τη βάση δεδοµένων. Το αντίστοιχο αποδεκτό φιλικό url θα µπορούσε να είναι της µορφής “latestnews/urban_studies/recreation.htm”.

Σφάλµατα κατά την εκτέλεση του κώδικα

Ο εξυπηρετητής θα πρέπει να ρυθµιστεί µε τέτοιο τρόπο και να υλοποιηθεί στην εφαρμογή του ηλεκτρονικού περιοδικού κώδικας, ώστε σε καµία περίπτωση να µην είναι ορατή στο χρήστη η αδυναµία /σφάλµα του συστήµατος να παρέχει κάποια συγκεκριµένη υπηρεσία (π.χ. αδυναµία σύνδεσης στη βάση δεδοµένων κλπ)

Kατοχύρωση σε µηχανές αναζήτησης

Ο δικτυακός τόπος θα πρέπει να κατοχυρωθεί σε τουλάχιστον 40 µηχανές αναζήτησης.

Υλοποίηση Μηχανισµού Caching.

Ο δικτυακός τόπος να παρέχει το σύνολο της πληροφορίας που θα είναι αποθηκευµένη στη σχεσιακή βάση δεδοµένων ή µέρος αυτής µε χρήση caching. Κάθε αίτηση νέου χρήστη που του εµφανίζει µέρη της ιστοσελίδας που έχουν αποθηκευτεί στην cache να εξυπηρετείται µε χρήση του αρχείου της cache από το σκληρό δίσκο του διακοµιστή και όχι µε νέο αίτηµα στη βάση δεδοµένων. Η cache µπορεί να παραµένει για συγκεκριµένο αριθµό ωρών ή ηµερών και να επαναδηµιουργείται αυτόµατα ή µε µεσολάβηση ενέργειας του διαχειριστή του δικτυακού τόπου (π.χ. εισαγωγή νέας ανακοίνωσης).

ΙΙΙ. ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ

O δικτυακός τόπος θα πρέπει να φιλοξενηθεί σε Η/Υ ο οποίος θα παραχωρηθεί από την αναθέτουσα αρχή στον αναδοχο για να γίνουν οι απαραίτητες ενέργειες ώστε να είναι ικανός να φιλοξενήσει το δικτυακό τόπο. 

Ο διακομιστής, επιπρόσθετα του εξυπηρετητή ιστοσελίδων και της βάσης δεδοµένων, θα πρέπει να διαθέτει και τα παρακάτω:

1. Firewall

2. Antivirus

3. Spam Filtering

4. ∆ιαδικασία αντιγράφων ασφαλείας

Ο ανάδοχος θα πρέπει να υλοποίησει όλες της ενέργειες εγκατάστασης και παραμετροποίησης του διακομιστή. Στην περίπτωση που ο διακομιστής πρέπει να διαθέτει λειτουργικό σύστημα που δεν υπάγεται στην κατηγορία του ελεύθερου λογισμικού (Linux) ο ανάδοχος θα πρέπει να διαθέσει το λειτουργικό σύστημα.

ΙV. ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΣΤΗΝ ΑΓΓΛΙΚΗ ΓΛΩΣΣΑ
Για το δικτυακό τόπο να προβλέπεται η παράλληλη υλοποίησή του και στην αγγλική γλώσσα, τουλάχιστον όσον αφορά την παρουσίαση περιεχομένων των τευχών του περιοδικού.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β’

(ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ)

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ ΤΗ 

ΣΥΜΦΕΡΟΤΕΡΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ

Για την επιλογή της συμφερότερης προσφοράς αξιολογούνται μόνο οι προσφορές που έχουν κριθεί τεχνικά αποδεκτές και είναι σύμφωνες με τους λοιπούς όρους της Διακήρυξης.

Συμφερότερη προσφορά είναι εκείνη που παρουσιάζει το μικρότερο λόγο (Λ) της Τιμής της προσφοράς (συγκριτικής) προς την βαθμολογία της.


Για την διαμόρφωση της συγκριτικής τιμής θα ληφθεί υπόψη η Τιμή προσφοράς, το κόστος εγκατάστασης και λειτουργίας αν και όπως προβλέπεται από την Τεχνική Προδιαγραφή.

Η συγκριτική τιμή θα προκύπτει βάσει του τύπου: 

Συγκριτική Τιμή = Τ + [Κ]
όπου:

T= τιμή προσφοράς με κρατήσεις χωρίς Φ.Π.Α.

Κ= κόστος εγκατάστασης και λειτουργίας, όπου αυτό απαιτείται από το  

      ΠAPAPTHMA Α'  (Τεχνικές Προδιαγραφές).

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ’

(ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ)
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	Oμάδα
	Eπιμέρους Στοιχεία Oμάδας
	 Δοθείσα Βαθμολογία 
	M.O.Δ.B
	Συν. Bαρ.
	Σταθ. Bαθ

	1
	Ποιότητα και φιλικότητα
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	30%
	 

	 
	Συμμόρφωση με τεχνικές προδιαγραφές της διακήρυξης
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	40%
	 

	2
	Εγγύηση
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5%
	 

	 
	Εγκατάσταση/Υποστήριξη/Εκπαίδευση
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	20%
	 

	 
	Xρόνος παράδοσης
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5%
	 

	 
	Υπογραφές μελών Επιτροπής Διαγωνισμού
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Άθρ. Σταθμ. Bαθμ.
	 


H βαθμολογία των επί μέρους στοιχείων των προσφορών είναι 100 για τις περιπτώσεις που καλύπτονται ακριβώς οι τεχνικές προδιαγραφές, H βαθμολογία αυτή αυξάνεται μέχρι 110 βαθμούς για τις περιπτώσεις που υπερκαλύπτονται οι τεχνικές προδιαγραφές. 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ’

(ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ ΕΠΙΣΤΟΛΗ)

1. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ  ΕΓΓΥΗΤΙΚΗΣ  ΕΠΙΣΤΟΛΗΣ  ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ

Ονομασία Τράπεζας …………………………..

Κατάστημα                ………………………….

(Δ/νση οδός -αριθμός TK fax)      Ημερομηνία έκδοσης   ……………





ΕΥΡΩ. ……………………

Προς ΠANEΠIΣTHMIO ΘEΣΣAΛIAΣ

ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΕΡΕΥΝΩΝ

Αργοναυτών & Φιλελλήνων 

T.K. 382.21 - Bόλος

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ  ΕΠΙΣΤΟΛΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ  ΑΡ. ……  ΕΥΡΩ   ……

-
Έχουμε την τιμή να σας γνωρίσουμε ότι εγγυώμεθα δια της παρούσας εγγυητικής επιστολής ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως μέχρι του ποσού των ΕΥΡΩ.   …………………(και ολογράφως) …………..……….. …….  στο οποίο και μόνο περιορίζεται η υποχρέωσή μας, υπέρ  της εταιρείας ………………………………………..Δ\νση………………………………………………………….για την καλή εκτέλεση από αυτήν των όρων της με αριθμό………….σύμβασης, που υπέγραψε μαζί σας για τη προμήθεια ……………………………………προς κάλυψη αναγκών του …………….και το οποίο ποσόν καλύπτει το 10% της συμβατικής προ Φ.Π.Α. αξίας ………...ΕΥΡΩ αυτής. 

-
Το παραπάνω ποσό τηρούμε στη διάθεσή σας και θα καταβληθεί με μόνη τη δήλωσή σας ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρος μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησης μέσα σε τρεις (3) ημέρες από απλή έγγραφη ειδοποίησή σας.

- 
Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον τέλος χαρτοσήμου.

-
Η παρούσα εγγύησή μας αφορά μόνο την παραπάνω αιτία και ισχύει μέχρι την επιστροφή της σ’ εμάς, οπότε γίνεται αυτοδίκαια άκυρη και δεν έχει απέναντί μας καμιά ισχύ.

- 
Βεβαιούται υπεύθυνα ότι το ποσό των εγγυητικών μας επιστολών που έχουν δοθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συνυπολογίζοντας και το ποσό της παρούσας, δεν υπερβαίνει το όριο των εγγυήσεων που έχει καθορισθεί από το Υπουργείο Οικονομικών για την Τράπεζά μας.-







Τιμή


Λ =                  ------------------------------------


Σταθμισμένη Βαθμολογία
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